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¿Transformación Digital?



“La Transformación Digital es una enorme oportunidad que tiene
la Tesorería General de la República, por nuestro rol, nuestra misión y por la
calidad de servicio que tenemos que entregar a nuestros usuarios
contribuyente y a nuestros funcionarios. Hoy día la Transformación Digital nos

va a permitir ser mucho más eficientes, más eficaces, tener una

mayor cercanía con nuestros contribuyentes y así también con
nuestros propios usuarios. Vamos a poder dar continuidad, un mejor servicio.
La tecnología está presente y hay que usarla, pero esto va implicar que

tenemos que hacer una gestión de cambio, capacitar, romper
paradigmas…” y en eso el equipo de Gobierno Digital nos está
apoyando, tenemos cuatros proyectos, comenzando con blockchain, el que
nos permitirá dar trazabilidad a todas las operaciones, incrementando la
seguridad de la información”

Ximena Hernández, Tesorera General de la República.



Contexto…



Qué protegemos

24 TB



Transacciones electrónicas84,4%

Recaudación Total: $49,8 Billones

+10,5 millones contribuyentes
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Operación Renta
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Externalización de Datacenter



INTERNET







Y cuál es el 
camino a la 

nube?















Ciberseguridad Colaboración







Instituciones Públicas
Instituciones

Recaudadoras Autorizadas



Un ejemplo
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… y finalmente



¿Cuál es el problema?
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Base de datos transacciones

Entidades Públicas +
Instituciones Recaudadoras

Relación de Confianza

Cuadraturas
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Instituciones

Recaudadoras Autorizadas
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